Manual de utilizare

Reconectarea invertorului Sungrow la

reteaua WiFi

Ghid pas cu pas pentru reconfigurarea conexiunii WiFi a modulului de comunicatie
WiNet, folosind aplicatia iSolarCloud pe telefon.

SUNGROW

|

Modulul de comunicatie WiNet, montat in partea de jos a invertorului.

Cand aveti nevoie de acest ghid?

* Ati schimbat parola retelei WiFi;

* Ati schimbat routerul sau furnizorul de internet;
* Ati schimbat numele retelei WiFi (SSID);

* Aplicatia iSolarCloud nu mai afiseaza date
actualizate de la invertor.

De ce aveti nevoie?

* Un telefon smartphone (Android sau iPhone);
* Aplicatia iSolarCloud instalata;

* Numele si parola retelei WiFi de acasa;

* Contul iSolarCloud (pentru metoda rapida);

» Aproximativ 10 minute, l&anga invertor.
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inainte de a incepe

1. Verificati semnalul WiFi langa invertor. Mergeti cu telefonul 1anga invertor si verificati in setérile
WiFi ale telefonului ca reteaua de acasa este vizibila si are semnal puternic. Daca telefonul nu vede
reteaua n acel loc, nici invertorul nu se va putea conecta — in acest caz este nevoie de un amplificator
de semnal WiFi (extender) sau de o alta solutie de conectare; contactati-ne pentru recomandari.

2. Nu ati schimbat nimic la retea? Daca nu ati schimbat routerul, parola sau furnizorul de internet,
incercati mai intai sa reporniti routerul si sa asteptati cateva minute — adesea conexiunea se reface
automat. Daca nu, reporniti loggerul (modulul WiNet): scoateti-I din invertor si reintroduceti-l. Daca

problema persista, urmati pasii de mai jos.

Atentie: modulul WiNet functioneaza doar cu retele WiFi de 2,4 GHz (aplicatia afiseaza acest lucru
pe ecranul de selectie a retelei). Daca routerul are retele separate 2,4 GHz / 5 GHz, alegeti reteaua

de 2,4 GHz.

Alegeti metoda de configurare

Metoda rapida — recomandata

Din contul dumneavoastra iSolarCloud: Profile
— Maintenance center -~ WLAN
configuration, apoi scanati codul QR. Fara
parole de service.

— Partea 1, pagina urmatoare

Metoda avansata — acces local

Conectare directa la modulul WiNet pe aceeasi
cale, prin Profile — Maintenance center —
Local access. Folositi-o daca metoda rapida
nu functioneaza.

— Partea 2 a ghidului
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PARTEA 1 - METODA RAPIDA (RECOMANDAT)

Configurare din contul iSolarCloud

Pentru versiunea noua a aplicatiei iSolarCloud. Aveti nevoie de contul dumneavoastra iSolarCloud si
trebuie sa stati 1anga invertor pe toata durata configurarii.

n Instalati / deschideti aplicatia iSolarCloud

Descarcati aplicatia iSolarCloud (Sungrow Power Supply Co., Ltd.) din
Google Play sau App Store. Pictograma este portocalie, cu un soare si

&«
un nor.

o . . . . . . || iSolarCloud
Daca aplicatia este deja instalata, doar deschideti-o. (D)) senorowPover supply o, Lt

500K+
Downloads Reted for 3+ @

Install on phone. More devices available

~/ Phone L1 chromebook J [ Tablet

About this app

iSolarCloud, your personal butler

Tools
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n Identificati modulul WiFi (WiNet) de sub invertor

Modulul de comunicatie WiFi este ,stick-ul” negru conectat in partea de jos a invertorului. Pe el gasiti un

cod QR, un buton si trei LED-uri (RUN, WLAN, LAN).

Modulul WiNet se afla sub invertor, printre conectorii de cabluri.

a Autentificati-va si apasati ,,Profile”

in aplicatia iSolarCloud autentificati-va in contul dumneavoastra.

In bara de jos apasati pe Profile (marcat cu rosu).

Sfat: daca ecranele difera, actualizati aplicatia din Google Play / App
Store la cea mai noua versiune.
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Deschideti ,,Maintenance center”

In pagina Profile ap&sati pe Maintenance center.

09:29 o = I
c®
© App settings >
[ $§f Maintenance center > ]
@ Help center >
(@ About us >
Logout
rh E et
. . . IT)
a Alegeti ,,WLAN configuration
In Maintenance center apasati pe WLAN configuration. 0929 o m
< Maintenance center
Local access >
[WLAN configuration > ]
Firmware download >
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n Scanati codul QR de pe modulul WiNet

Se deschide ecranul Scan QR code. indreptati camera spre codul QR de pe

modulul WiNet de sub invertor.

Sfat: daca codul nu poate fi citit, apasati butonul ,, T” si introduceti

manual seria (S/N) scrisa sub codul QR. Butonul din mijloc aprinde

lanterna.

Conectati-va la modul: apasati ,,Connect”

Aplicatia va intreaba Connect to device? — telefonul se
conecteaza temporar la reteaua WiFi a modulului (numele
incepe cu SG-).

Apasati Connect (pe iPhone, apoi Join).

Urmariti mesajele din aplicatie la fiecare pas si faceti
exact ce vi se cere: daca va cere sa apasati butonul
modulului WiNet o data, apasati o data; daca va cere
de 3 ori, apasati de 3 ori.

Sfat: daca aplicatia nu se poate conecta la modul,
apasati de 3 ori butonul de pe modulul WiNet si
incercati din nou. Daca tot nu merge, folositi metoda
avansata (Partea 2).
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Connect to device?

Scan QR code

Scan the QR code on the device to connect

If there is no QR code or the code cannot be
recognized, please tap "T™ for manual SN input.

QR code not found

&

iSolarCloud will use a temporary Wi-Fi
network to connect to the device.
SG-B23A2806285

Cancel

Connect

Apadsati ,Connect”

Pagina 6




n Alegeti reteaua de acasa si introduceti parola

In lista Available WLANSs apasati pe reteaua
dumneavoastra de acasa.

Introduceti parola WiFi si apasati Confirm.

Atentie: doar retele de 2,4 GHz. Parola tine cont
de literele mari / mici.

n Apasati ,,Continue”

nao @R - |%./@

< Network configuration

Select home network

Select your home network and enter the
password to allow the inverter to join your
home network (only available for 2.4GHz
network).

s
' Only 24 GHz

Available WLANs (5]
OPTUS_71D77CL =
sungrow-sz =
helloc =
Telstra081C =

Exit

] (@] <

Alegeti refeaua

Reteaua aleasa primeste o bifa, iar intre modul si router apare un semn

verde.

Apasati Continue.
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Please enter the password for
Telstra081C

Enter here et

Cancel

Parola si ,Confirm”

1:40 @EP B ¢ - LR >0)

< Network configuration

Select home network

Select your home network and enter the
password to allow the inverter to join your
home network (only available for 2.4GHz
network).

° -]
Only 2.4 GHz

Available WLANs (5]
' Telstra081C =
OPTUS_71D77CL =
helloc =
SUNgrow-sz =

r R

Continue
- 4,
Exit
1l @] <
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m Reconectati telefonul la reteaua de acasa

Apare mesajul Please connect your mobile device to
the Internet, then return to the App to continue. Apasati
Confirm.

Telefonul a ramas conectat la reteaua temporara a
modulului (SG-...). Din setarile WiFi ale telefonului
conectati-va din nou la reteaua de acasa, apoi reveniti
in aplicatie.

n Verificati ca invertorul este conectat

Please connect your mobile
device to the Internet, then
return to the App to continue.

Cancel

Apaésati ,Confirm”

Reveniti in iSolarCloud: in cateva minute datele centralei se actualizeaza din

nou.

Pe modulul WiNet, LED-ul WLAN trebuie sa lumineze albastru, continuu.

Gata! Invertorul este din nou conectat la internet.
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na @Ry . N7 @
i Pl
< Wi-Fi ®
On ©
Current network
=s Telstra081C
®  Connected @

Available networks
s Telstra081C
"8 Connecting.
% helloc
5 HP-Print-46-Officejet Pro X576dw

“5 OPTUS_71D77CL

= SG-B23A2806285

D)

Sungrow Inverters

I (@] <

Telefonul, pe reteaua de
acasa

& Wk

Ow 1w | 39%
Grid Battery
Self-consumption in use >
® J &
X ]
2.3 kWh AUD'0.35
Generation Revenue
m =] Q

Home Device. Profile

Datele se actualizeaza

Pagina 8




PARTEA 2 - METODA AVANSATA (ACCES LOCAL)

Configurare prin acces local la modulul WiNet

Folositi aceasta metoda daca metoda rapida nu gaseste modulul, daca in Setari nu apare optiunea
WLAN configuration sau daca nu aveti acces la contul iSolarCloud al centralei.

n Instalati / deschideti aplicatia iSolarCloud

Descarcati aplicatia iSolarCloud (Sungrow Power Supply Co., Ltd.) din
Google Play sau App Store. Pictograma este portocalie, cu un soare si
un nor.

. . . .. . . . iSolarCloud
Daca aplicatia este deja instalata, doar deschideti-o. (D)) senorowPover supply o, Lt

500K+

Install on phone. More devices available

~/ Phone L1 chromebook J [ Tablet

About this app

iSolarCloud, your personal butler

Tools
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n Identificati modulul WiFi (WiNet) de sub invertor

Modulul de comunicatie WiFi este ,stick-ul” negru conectat in partea de jos a invertorului. Pe el gasiti un
cod QR, un buton si trei LED-uri (RUN, WLAN, LAN).

Modulul WiNet se afla sub invertor, printre conectorii de cabluri.

a Mergeti la ,,Profile” — ,,Maintenance center” — ,,Local access”

in bara de jos apasati pe Profile, apoi pe Maintenance - e hY .
center si alegeti Local access — telefonul se va & | <
conecta direct la invertor.

Maintenance center

@ [ roeataccess )

WLAN configuration >
Sfat: in versiunile mai vechi ale aplicatiei: iremware downiond )
Support — Local Access. © App settings 5
[m Maintenance center > ]
@ Help center >
@© About us >
Logout
m 8
Maintenance center Local access
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n Scanati codul QR de pe modulul WiNet

Se deschide camera (Scan to connect). Indreptati
camera spre codul QR de pe modulul WiNet de Coux
sub invertor. SCAN TO CONNECT

Scan the QR code on the device to connect the device.

Dupa scanare, aplicatia afiseaza mesajul Activate
hotspot. Lasati-l deschis si treceti la pasul Activate hotspot

- Please press the button on the WiNet 3 times to
urmator activate WiNet WiFi hotspot
" Press 3 Times

Scanarea codului QR Mesajul ,,Activate hotspot”

a Activati hotspot-ul modulului: apasati butonul de 3 ori

Apasati scurt, de 3 ori butonul de pe
modulul WiNet (marcat cu rosu). SUNGROW

Astfel modulul isi porneste propria retea
WiFi temporara (hotspot), prin care
telefonul se va conecta direct la invertor.

Apoi confirmati in aplicatie, in fereastra
Activate hotspot — Press 3 Times.

Butonul, codul QR si LED-urile modulului
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n Permiteti conectarea la reteaua invertorului

Telefonul va va intreba daca iSolarCloud se poate
conecta la reteaua WiFi a modulului (numele

incepe cu SG-, urmat de seria modulului).

Apasati Join / Conectare si asteptati mesajul

Connecting device, please wait a moment.

Autentificati-va local in invertor

Pe ecranul Identity Verification introduceti datele implicite de acces local:

“iSolarCloud” Wants
to Join Wi-Fi
Network "SG-
B22C0930195"?

oE

Con Connecting device, please wait a moment

Cancel Join

Apasati ,Join” Conectare in curs

Cont (Account):

Parola (Password):

< BACK A22C...33835

IDENTITY VERIFICATION

Accour
user

apoi apasati VERIFICATION.

Sfat: acestea sunt datele implicite ale invertoarelor Sungrow pentru
accesul local (,pw” urmat de patru cifre de 1). Daca nu sunt

acceptate, contactati-ne.

Schimbarea parolei: daca aplicatia va cere, din motive de securitate,
sa schimbati parola implicita, introduceti o parola noua si notati-o
intr-un loc sigur — o veti folosi la urmatoarele autentificari locale.
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VERIFICATION

Forgot Password

Complete
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n Deschideti meniul ,,More”

Dupa autentificare se afiseaza
pagina invertorului (puterea in timp
real, productia zilei etc.).

Apasati pe More (Mai mult), ultima
pictograma din dreapta jos.

SIN:A22C2433835
1! Network Status

On-grid Operation

3,467 W

Real-time Power

Nominal Power

Yield Today

Total Yield

Pagina invertorului

n Alegeti ,,WLAN Configuration”

In meniul More apasati pe WLAN Configuration

(configurare WiFi).

Reconfigurare WiFi invertor Sungrow (modul WiNet) — aplicatia iSolarCloud

A22C2433835
SG10RT

“ WLAN Configuration

! Settings

(%) Firmware Update

(] About

LOGOUT

Butonul ,More”

A22C2433835
SG10RT

~- WLAN Configuration
- Settings

~! Firmware Update

1 About

LOGOUT
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m Selectati reteaua WiFi de acasa si introduceti parola

Apare lista retelelor disponibile (List of Available
WLAN). Apéasati pe reteaua dumneavoastra de

acasa.

Introduceti parola retelei WiFi si apasati
CONFIRM.

Atentie: parola tine cont de literele mari /

mici — o parola gresita este cea mai

frecventa cauza de esec. Daca reteaua nu
apare, apasati simbolul de reimprospatare

din dreapta listei.

n Asteptati confirmarea conectarii

Apare mesajul Connecting to Home Network.

Asteptati cateva secunde.

La final se afiseaza Password Setting

Successful, iar in schema din partea de sus
punctul dintre modul si router devine verde —

invertorul este conectat.
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{B.K

SELECT HOME NETWORK

Select your home network and enter the password to allow
the inverter to join your home network (only available for
2.4GHz network).

QX

List of Available WLAN

Telstra0C98

Please enter password for
Jesmond 3 Telstra0C98

ot

CANCEL CONFIRM

Successfully refreshed WLAN list. Successfully refreshed WLAN list.

Lista retelelor Introducerea parolei

{ B.K

SELECT HOME NETWORK

Select your home network and enter the password to allow
h wailable for

the inverter to join your home network (only a
2.4GHz network).

List of Available WLAN

Telstra0913

Telstra0913_EXT

Connecting to Home Network

Password Setting Successful

Conectare in curs Conectare reusita
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m Verificati LED-ul WLAN de pe modul

Uitati-va la modulul WiNet: LED-ul WLAN

trebuie sa lumineze albastru, continuu (fara g

sa clipeasca). M
Asta Tnseamna ca invertorul este conectat la \d—'*
retea. Tn scurt timp datele vor apérea din nou AUN ~ WLAN  LAN
in aplicatia iSolarCloud, in contul © ® 0

dumneavoastra obisnuit.

—

Gata! Verificati ca telefonul sa se fi

N " LED WLAN albastru continuu = conectat
reconectat la reteaua WiFi de acasa.
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Daca tot nu functioneaza

Resetati modulul WiNet scotandu-| si reintroducandu-I:

1. Modulul are cate o clema de prindere pe fiecare parte.
Apasati clemele si scoateti modulul tragand in jos.

2. Asteptati cateva secunde.

3. Reintroduceti modulul pana se fixeaza in cleme.

4. Reluati configurarea cu metoda rapida (Partea 1) sau,
daca nu functioneaza, cu metoda avansata de la Pasul 3
(Maintenance center — Local access).

Alte verificari:

* Reteaua este de 2,4 GHz si are semnal bun langa
invertor;

* Parola WiFi a fost introdusa corect (litere mari / mici);

* Telefonul este aproape de modul in timpul configurarii;

* Hotspot-ul modulului a fost activat (butonul apasat de 3
ori), daca aplicatia nu gaseste modulul;

* Aplicatia iSolarCloud este actualizata la ultima versiune.

Atentie — pericol de electrocutare! Nu deschideti carcasa invertorului si nu deconectati alte cabluri
in afara de modulul WiNet. Invertorul si cablurile panourilor fotovoltaice functioneaza la tensiuni
foarte mari (curent continuu de sute de volti), care raman prezente chiar si dupa oprirea invertorului,
cat timp panourile primesc lumina. Atingerea acestora poate provoca electrocutare, arsuri grave
sau deces, iar interventiile neautorizate pot produce incendii, deteriorarea echipamentului si
pierderea garantiei. Orice alta interventie se face numai de catre un electrician autorizat. Daca
aveti orice nelamurire sau nu va simtiti in siguranta, preferati intotdeauna sa apelati la serviciile
unui electrician autorizat.

Aveti nevoie de ajutor? Daca invertorul nu se conecteaza nici dupa acesti pasi, sunati-ne si
programam vizita unui tehnician.

Ghid realizat pe baza tutorialului video ,How to Reconnect Your Sungrow Inverter to WiFi” (Springers Solar). Capturile de ecran
pot diferi usor in functie de versiunea aplicatiei iSolarCloud.
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